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1 Wstep

MLI, jako administrator Panstwa Danych Osobowych (,my”, ,nas”, ,nasze”) zobowigzuje sie, ze
bedzie dochowywaé i przestrzegac swoich obowigzkéw w zakresie ochrony danych.

Niniejsza Polityka Ochrony Danych Osobowych (,Polityka”) przedstawia wazne informacje o naszych
zasadach poszanowania prywatnosci w zakresie Danych Osobowych dotyczacych naszych klientéw i
ich petnomocnikdw, oséb odwiedzajgcych naszg witryne internetowgq, zewnetrznych kandydatéw do
pracy, wykonawcéw i innych partneréw biznesowych, a w tym, miedzy innymi, spétek inwestorskich,
potencjalnych dostawcéw i odbiorcow handlowych, dostawcow towardw i ustug i wspdlnikow
nominowanych. Prosimy o gruntowne zapoznanie sie z niniejszg Politykg. Wszelkie zapytania
dotyczace niniejszej Polityki nalezy kierowaé na adres MonumentOps@monumentinsurance.com

*Dla celéow niniejszej Polityki, Dane Osobowe s to wszelkie informacje umozliwiajgce
zidentyfikowanie zyjacej osoby i obejmujg takie wrazliwe dane jak rasa, pochodzenie etniczne, stan
zdrowia, dane biometryczne i orientacja seksualna.

Niniejsza Polityka informuje o tym, w jaki sposéb gromadzimy, przetwarzamy i chronimy Paristwa Dane
Osobowe, gdy Panstwo sie z nami kontaktuja. Kategorie danych osobowych, ktére gromadzimy i
sposéb, w jaki je przetwarzamy, sg uzaleznione od naszych relacji z Paistwem oraz od $rodkodw, za
pomoca ktérych sie kontaktujemy, w tym od Paristwa wizyt na naszej witrynie internetowe;.

Niniejsza Polityka moze by¢ od czasu do czasu aktualizowana. O wszelkich zmianach niniejszej Polityki
bedziemy informowac na naszej witrynie internetowe;j.

Wszelkie zewnetrzne witryny internetowe, do ktérych Panstwo przechodzg poprzez naszg witryne, nie
podlegajg postanowieniom niniejszej Polityki. MLIDAC nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za
wykorzystanie i ochrone danych osobowych, ktére Paistwo przekazujg takim zewnetrznymi witrynom
internetowym. Zaleca sie zachowanie ostroznosci i przed udostepnieniem swoich danych osobowych
na danej zewnetrznej witrynie internetowej zapoznanie sie z tamtejszg polityka ochrony danych
osobowych.

2 Zrédta danych osobowych

Ponizej przedstawiona jest niepetna lista metod, za pomocg ktérych gromadzimy dane osobowe:

e Bezposrednie gromadzenia danych - Gromadzimy dane osobowe, ktére Panstwo przekazuja
bezposrednio nam, np. gdy kontaktujg sie z nami pocztg elektroniczng, listownie lub
telefonicznie.

e Przejecia i administrowanie polisami - Gdy nabywamy nowe portfele klientdw, uzyskujemy
dane o polisach i o klientach. To oznacza, ze gromadzimy wszystkie informacje dotyczace
pierwotnych umoéw. W procesie administrowania tymi umowami, gromadzimy nowe dane
osobowe, gdy posiadacz polisy chce wprowadzi¢ zmiany do umowy lub zgtosi¢ szkode itp.

e Dane osobowe od podmiotdéw trzecich. Gromadzimy dane osobowe dotyczace Panstwa od
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podmiotéw trzecich, np. partneréw biznesowych. Mogg Panstwo skontaktowac sie z nami w
sprawie praw do ochrony tych danych osobowych, ktdre juz wczesniej zostaty ujawnione.

e Zautomatyzowane gromadzenie danych. Ponadto gromadzimy i mozemy pozwoli¢
podmiotom trzecim na gromadzenie Pannstwa Danych Osobowych w trybie automatycznym,
poprzez zastosowanie na naszej witrynie plikdw cookie i podobnych technologii $ledzgcych.
Majg Panstwo mozliwos¢ zaktualizowania preferencji dotyczacych zautomatyzowanego
gromadzenia danych, odwiedzajac centrum preferencji cookies na naszej witrynie
internetowe]. Dalsze informacje w tym zakresie dostepne sg w naszej Polityce Cookies na
stronie https://monumentregroup.com/cookies-policy/

3 Kategorie gromadzonych danych osobowych

Mozemy gromadzi¢ jedng lub wiecej z ponizszych kategorii Panistwa Danych Osobowych w zaleznosci
od naszych relacji z Paristwem:

¢ Dane umozliwiajace identyfikacje: nazwisko, informacje kontaktowe (np. adres email, adres
pocztowy, numery telefondw), data urodzenia, stanowisko stuzbowe, pracodawca oraz
wizerunki;

¢ Informacje finansowe: nazwa i numer rachunku bankowego, kod banku, raporty o zdolnosci
kredytowej, prawa z udziatdw/akcji oraz inne dane finansowe nadajgce sie do potwierdzania
transakcji finansowych lub weryfikacji uprawnien;

¢ Informacje rekrutacyjne: zyciorysy zawodowe wiacznie z danymi biograficznymi (np. dotychczasowe
zatrudnienie, poziom wyksztatcenia), referencje i opinie z rekrutacji, notatki i powigzane informacje
o wynikach w pracy, dokumenty zwigzane z prawem do pracy (np. paszport, prawo jazdy lub
informacje wizowe), inne informacje o kandydacie przekazane w CV lub w podobnym dokumencie;

¢ Informacje o przesztosci osoby: wyniki weryfikacji informacji o przesztosci, w tym informacje z
weryfikacji pod katem niekaralnosci, sankcji miedzynarodowych, statusu osdb zajmujgcych
eksponowane stanowisko polityczne, ze sprawdzen w rejestrach kontroli eksportu, pod katem skarg
lub roszczen, Sledztw oraz informacje z innych czynnosci monitorujgcych, sprawozdawczych i dziatan
korygujacych;

e Szczegétowe informacje o wiascicielach polis: obejmuja one

o Dane osobowe umozliwiajgce identyfikacje: nazwisko, pteé, rok i miejsce urodzenia,

data zgonu, numer PESEL, informacje kontaktowe;

Dane lokalizacyjne: ulica i numer domu, kod pocztowy oraz kraj zamieszkania;

Dane o zyciu osobistym: stan cywilny, tozsamos¢ partnera(-rki), liczba dzieci;

Dane finansowe: informacje o rachunku bankowym;

o O O O

Dane zawodowe: okres pracy, stanowisko w firmie, wynagrodzenie, historia
zatrudnienia, pracodawca, sektor firmy; i

o Specjalne kategorie danych osobowych w tym dane o przestepstwach i skazaniach
(,Dane kryminalne”) oraz dane dotyczace zdrowia np. waga, wzrost, choroby i

leczenie, sytuacja w zakresie natogu nikotynowego, oraz cigza;
e Szczegotowe informacje o Panstwa zgtoszeniach z polisy: w tym Dane Osobowe dotyczace
wtascicieli polis, swiadkéw, stron powigzanych, wyznaczonych biegtych i ustugodawcéw
zewnetrznych; oraz specjalne kategorie danych osobowych, takie jak zaswiadczenia lekarskie,
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informacje o niepetnosprawnosci oraz dane o karalnosci;

e Wrazliwe dane gromadzone dla potrzeb innych niz zwigzane z administrowaniem zgtoszeniami i
polisami: Informacje dotyczgce pochodzenia rasowego lub etnicznego, ptci, przekonan religijnych
lub Swiatopoglgdowych, orientacji seksualnej lub niepetnosprawnosci, dla celéw monitorowania
rownosci szans - i tylko za Paristwa zgodg;

¢ Informacje z monitoringu: nagrania wideo, w tym nagrania z telewizji przemystowej z osobami
wchodzgcymi do naszych biur oraz informacje techniczne zebrane dzieki plikom cookie, sygnatom
nawigacyjnym lub podobnym technologiom s$ledzgcym, ktére sami stosujemy na naszej(-ych)
witrynie(-ach) lub na ktérych stosowanie mozemy zezwoli¢ podmiotom trzecim, w tym
identyfikatory online, np. adresy IP i unikatowe identyfikatory urzadzen, oraz informacje o
aktywnosci online, np. kontakt z naszg witryng - bezposredni i poprzez media spotecznosciowe; i

¢ Informacje umowne: umowy, ktére zawarliSmy lub mamy zawrzec¢ z innymi osobami lub podmiotami
trzecimi, informacje o aktualnych umowach miedzy dang osobg i podmiotami trzecimi.

4 W jaki sposdb zgodnie z prawem wykorzystujemy Parnistwa Dane Osobowe

Nie przetwarzamy Panstwa Danych Osobowych dla celdw niezgodnych z celami przedstawionymi Panstwu w
niniejszej Polityce. Mozemy wykorzystywac Panstwa Dane Osobowe do réznych celéw biznesowych i opierac
sie na réznych podstawach prawnych, z zastrzezeniem obowigzujgcych przepiséw prawa i regulacji o
ochronie danych:

e ZaPanstwa zgoda, dla wszystkich celéw, na ktdére Panstwo wyrazg zgode. W przypadkach, gdy
przetwarzamy dane wrazliwe dotyczace Panstwa, dodatkowo polegamy na Panstwa wyraznej
zgodzie uzyskanej w ramach 'Zrédet Danych Osobowych’ w sekcji 2 powyzej. Maja Paristwo
prawo do wycofania swojej zgody w dowolnym momencie.

e W celu wykonania naszych zobowigzan umownych wobec Paristwa witgcznie z zarzagdzaniem
i realizacja umowy ubezpieczenia. Obejmuje to takze realizacje czynnosci przedumownych na
Panstwa zyczenie, np. udzielenie odpowiedzi na podania o prace nadestane w trakcie procesu
rekrutacyjnego.

e W celu wypetnienia obowigzku prawnego ktéremu podlegamy, np. kontrole wiarygodnosci
klienta, inaczej KYC.

e Aby realizowad nasze prawnie uzasadnione interesy, w sytuacji, gdy nie uchylajg ich Paristwa
prawnie uzasadnione interesy lub podstawowe prawa i wolnosci, w tym:

oAby zarzadza¢ naszymi interakcjami i relacjami biznesowymi z PafAstwem, w tym
poprzez odpowiadanie na zgdania, ktére Panstwo przedtozyli;

o Aby zapobiega¢ oszustwom, nieprawdziwym oswiadczeniom, incydentom
bezpieczenstwa i przestepstwom lub takowe wykrywag;

oAby chronié¢ bezpieczenstwo, majatek i prawa wszystkich oséb, ktore sie z nami
kontaktujg, w tym poprzez zapewnianie zdrowia i bezpieczeristwa wszystkich oséb
przebywajgcych w naszych biurach;
Aby wnosi¢ roszczenia lub realizowa¢ ich obrone.
Aby badac wszelkie skargi przekazane przez Panstwa lub inne osoby, a dotyczace
naszych ustug;

o Aby uzyskaé¢ porady prawne, wsparcie lub reprezentacje prawng w zwigzku z
roszczeniami, kwestiami zgodnosci z przepisami, kwestiami regulacyjnymi badz dla
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celéw Sledztwa, zaleznie od potrzeb i zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa i
regulacjami;
o Aby zawiadamia¢ Panstwa o zmianach w naszych ustugach, w stosownych
przypadkach;
oAby zapewni¢ bezpieczenstwo i ochrone naszej witryny internetowej, aby prowadzi¢
naszg dziatalnos¢, swiadczy¢ ustugi administracyjne i informatyczne, utrzymac
bezpieczenstwo sieci.
e Dla takich celdw, ktére mogg by¢ wymagane lub dozwolone w sSwietle obowigzujgcych
przepiséw prawa i regulacji dotyczgcych ochrony danych

Zawsze, gdy wystgpi potrzeba biznesowa przetwarzania Panstwa Danych Osobowych dla celéw
niezgodnych z celami opisanymi powyzej, zawiadomimy Panstwa o tym fakcie poprzez aktualizacje
niniejszej Polityki Danych Osobowych. Obecnie nie sprzedajemy ani nie zamierzamy sprzedawad
Panstwa Danych Osobowych. Dalsze informacje o prawach do prywatnosci podane sg w Sekcji 9

ponizej.

Nalezy pamietaé, ze w pewnych okolicznosciach, np. gdy Panistwo zawarli umowe z nami lub planujg ja
zawrze( (np. w celu dostarczenia nam/Panstwu produktéw lub ustug), przekazanie danych osobowych
jest warunkiem umowy, ktérg Panstwo zawarli/planujg zawrze¢ z nami. W tych okolicznosciach
podanie danych osobowych jest niezbedne, abySmy mogli wykona¢ czynnosci przedumowne na
Panstwa zgdanie, zawrzec z Paristwem umowe lub spetni¢ nasze obowigzki prawne w ramach umowy

z Panstwem.

W jaki sposdb udostepniamy Panistwa Dane Osobowe

Mozemy udostepniac Paristwa Dane Osobowe nastepujgcym kategoriom odbiorcow:

Podmioty zaleine i stowarzyszone z Monument Mozemy sie dzieli¢ Panstwa Danymi Osobowymi w
gronie podmiotdéw stanowigcych naszg grupe spétek, obejmujaca podmioty nadrzedne, stowarzyszone,
zalezne, jednostki biznesowe oraz inne spotki pozostajace pod wspdlng kontrolg, dla celéw wskazanych
w niniejszej Polityce, i korzystajgc z podstawy prawnej tu okreslone;j.

Zewnetrzni dostawcy towardw i ustug, kontrahenci i inne spétki Mozemy sie dzieli¢ Paristwa Danymi
Osobowymi z podmiotami trzecimi dziatajgcymi w naszym imieniu, aby usprawnia¢ i wspiera¢ nasze
relacje z Pafistwem.

Organa ochrony porzadku publicznego i inne organy rzagdowe Mozemy udostepnia¢ Paristwa Dane
Osobowe organom ochrony porzadku publicznego lub innym organom rzgdowym, aby spetni¢ wymogi
prawne, aby wyegzekwowac lub zastosowaé nasze Warunki i inne umowy i aby chronié¢ nasze prawa,
majatek oraz bezpieczenstwo naszych pracownikdéw, klientow i oséb trzecich.

Spétki realizujace z nami transakcje korporacyjne Jesli nabywamy portfele / spétki ubezpieczeniowe,
sprzedajemy czes$¢ lub cato$¢ naszych aktywoéw, dokonujemy fuzji lub zostajemy przejeci przez inny
podmiot bgdZz w inny sposdb dokonujemy restrukturyzacji naszego przedsiebiorstwa, albo poprzez
sprzedaz lub w zwigzku z upadtoscig, mozemy udostepni¢ Paristwa Dane Osobowe temu podmiotowi.

Transgraniczne przekazywanie Danych Osobowych



W niektérych przypadkach moze zajs¢ koniecznos$¢ przekazania danych osobowych z pierwotnego
systemu prawnego do innego, celem ich przetwarzania. W sytuacji, gdy Dane Osobowe majg zostac
przeniesione poza system prawny, w ktérym zostaty zgromadzone, dokonamy tego wytgcznie, jesli jest
to dopuszczalne w Swietle obowigzujgcego prawa. Wdrozymy odpowiednie mechanizmy prawne i
zabezpieczenia, aby zapewni¢, zeby Panstwa Dane Osobowe byly nadal adekwatnie chronione w
miejscu docelowym, jak wymaga tego obowigzujgce prawo ochrony danych.

Nasza globalna dziatalnos$¢ prowadzona jest w szeregu systemow prawnych. W niektérych przypadkach
moze zajs¢ koniecznos$é przekazania Paristwa Danych Osobowych do podmiotu z Monument Group lub
do podmiotu poza systemem prawnym, w ktérym Dane Osobowe zostaty zgromadzone. Do odbiorcéw
zewnetrznych zaliczamy podmioty, ktére zatrudniamy do dostarczania Pafstwu naszych produktow i
ustug. Angazujac firmy zewnetrzne, stosujemy szereg mechanizméw prawnych, aby zagwarantowac,
ze Panstwa Dane Osobowe bedg chronione na poziomie odpowiadajgcym stopniowi ochrony
zapewnianemu w panstwie ich pochodzenia.

Aby dowiedzied sie wiecej o wdrozonych mechanizmach, prosimy o kontakt z nami.

7 Obowiazek udostepniania informacji podatkowych

Aby zachowad zgodnos$¢ z miedzynarodowymi obowigzkami podatkowymi, mozemy udostepniac¢ informacje
dotyczace Panistwa i informacje ktére nam Panstwo przekazali, a dotyczace wszelkich oséb i podmiotéw
zwigzanych z Panstwa polisg irlandzkiemu urzedowi skarbowemu, zaréwno dla celéw FATCA, jak i CRS. W
przypadku FATCA musimy zgtosi¢ powigzanie z USA, a w przypadku CRS musimy zgtosi¢ rezydencje inng niz
irlandzka. Informacje, ktére udostepniamy irlandzkiemu urzedowi skarbowemu bedg obejmowac imie i
nazwisko, adres, date urodzenia, numer identyfikacji podatkowej, numer polisy i wartos¢ polisy. Zgodnie z
przepisami, irlandzki urzad skarbowy wymieni te informacje z Amerykarnskim Urzedem Skarbowym dla celéw
FATCA w razie powigzania z USA, a dla celdw CRS udostepni je odpowiednim organom podatkowym. Wiecej
informacji mozna znalez¢ na stronie internetowej irlandzkiego urzedu skarbowego, www.revenue.ie

8 Jak chronimy i zabezpieczamy Panstwa Dane

Spétka MLIDAC wdrozyta procedury techniczne oraz operacyjne i zabezpieczajgce, majgce na celu ochrone
danych osobowych przed przypadkowa lub niezgodng z prawem utratg, ujawnieniem, naduzyciem,
modyfikacjg lub zastosowaniem.

Dostep do Panstwa Danych Osobowych jest ograniczony tylko do pracownikéw i podmiotow
zewnetrznych, ktérym te Dane sg potrzebne do wykonywania swoich obowigzkéw. Podmioty
zewnetrzne bedg przetwarzaé Panstwa Dane Osobowe tylko wtedy, gdy zostanie im to zlecone, a i tak
podmioty te podlegajg zobowigzaniu zachowania tajemnicy. WdrozyliSmy procedury odpowiedniego
reagowania na wszelkie, podejrzewane naruszenia danych osobowych lub incydenty bezpieczeristwa.


http://www.revenue.ie/

9 Zatrzymywanie i usuwanie Danych Osobowych

Wdrozylismy srodki, aby zagwarantowad, ze nie bedziemy przetrzymywac Paristwa Danych Osobowych
dtuzej niz to jest niezbedne, zgodnie z wymogami prawnymi i regulacyjnymi oraz zgodnymi z prawem
potrzebami biznesowymi.

Gdy okres przechowywania Danych Osobowych dobiega korica, podejmujemy kroki w celu dokonania
przegladu Panstwa Danych Osobowych. Mozemy dalej przetrzymywac Panstwa Dane Osobowe, jesli
zidentyfikujemy ku temu kolejny prawny powadd.

Jezeli nie bedzie istnie¢ juz zaden cel lub podstawa prawna do przechowywania Panstwa Danych
Osobowych, usuniemy je na trwale w bezpieczny sposdb, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa
i regulacjami dotyczacymi ochrony danych.

Poszczegdlne prawa do prywatnosci
Zgodnie z RODO, osoby fizyczne dysponuja szeregiem praw dotyczacych danych osobowych.

W tabeli ponizej przedstawione sg poszczegdlne prawa dotyczace ochrony danych, majgce zastosowanie
wobec Panistwa. Nalezy mie¢ na uwadze, ze te prawa do ochrony danych osobowych nie majg charakteru
absolutnego i ze mogg wystapié okolicznosci, w ktédrych mozemy zgodnie z prawem odmdwic spetnienia
zadania przewidzianego w RODO. Co do zasady nie muszg Panstwo uiszczaé optaty za dostep do swoich
danych osobowych, cho¢ mozemy naliczy¢ rozsgdng optate, jesli zgdanie bedzie nieuzasadnione, bedzie
formutowane wielokrotnie lub bedzie nadmierne. Ewentualnie w takich okolicznosciach mozemy tez
odmoéwic spetnienia Panistwa zgdania.

Moze tez zaistnie¢ sytuacja, w ktorej bedziemy musieli zazgdaé od Panstwa konkretnych informacji lub
dokumentdéw w celu potwierdzenia Paristwa tozsamosci i zapewnienia prawa dostepu do danych osobowych
(lub zapewnienia mozliwosci skorzystania z innych praw wymienionych ponizej). Jest to $rodek
bezpieczenstwa majgcy na celu zapewnienie, zeby Dane Osobowe nie zostaty udostepnione osobie do tego
nieuprawnionej. Doktadamy staran, aby udziela¢ odpowiedzi na wszystkie prawnie uzasadnione zgdania w
stosownych terminach przewidzianych w RODO. Czasami udzielenie odpowiedzi na zagdanie moze wymagac
wiecej czasu, jesli zadanie charakteryzuje sie szczegdlng ztozonoscig lub jesli nadestali Panstwo szereg
roznych zadan. W takim przypadku zawiadamiamy o szacowanym harmonogramie czasowym udzielenia
odpowiedzi.



POSZCZEGOLNE PRAWA DO PRYWATNOSCI

Unia Europejska (UE)

Prawna na ktoérej polegamy).

Prawo do Prawo do otrzymania informacji podanych w niniejszej Polityce,
informacji dotyczacych przetwarzania przez nas Panstwa Danych Osobowych. v
Prawo do rezygnacji w odniesieniu do przetwarzania przez nas
Prawo do , . . L
. Panstwa Danych Osobowych w okreslonych okolicznosciach (np.
sprzeciwu/ . , . . . v
i marketing bezposredni, sprzedaz Danych Osobowych, decyzje
Rezygnacja . .
zautomatyzowane, profilowanie).
Prawo do zwrdcenia sie do nas z prosba o zawieszenie
Prawo do . . .
i . przetwarzania Parnistwa Danych Osobowych w okreslonych v
ograniczenia . L
okolicznosciach.
Prawo do Prawo do zadania od nas, abySmy skasowali lub usuneli Dane
L Osobowe w sytuacji, gdy nie zachodzi zgodna z prawem v
usuniecia . L . .
koniecznos¢ dalszego ich przetwarzania.
Prawo Prawo do uzyskania kopii Danych Osobowych badz innego rodzaju
dostepu do przechowywanych przez nas Danych Osobowych v
dostepu ,
dotyczgcych Panstwa.
Prawo do Prawo do zadania, abysmy sprostowali nieprawidtowe, lub
. uzupetnili niekompletne, Dane Osobowe dotyczace Panistwa, jesli v
sprostowania ) .
takie przechowujemy.
Prawo do Prawo do uzyskania i ponownego wykorzystania swoich Danych
przenoszenia | Osobowych dla wtasnych celéw w innych serwisach. v
I:{r:iv::i:o Prawo do ztozenia skargi we wtasciwym organie nadzorczym lub do
R ztozenia odwotania bezposrednio do nas od decyzji zwigzanej z v
skargi/odwot ) .
. Danymi Osobowymi.
ania
Prawo do Prawo do wycofania, w dowolnym momencie, zgody, ktorej
. Panstwo nam udzielili na przetwarzanie Paristwa Danych v
wycofania . -
2g0dy Osobowych (w przypadkach, gdy to Panstwa zgoda jest Podstawa

11 Jak sie z nami skontaktowac

Jezeli majg Panstwo pytania, watpliwosci lub skargi dotyczace niniejszej Polityki lub chcg Paristwo zwrdcié
sie z okreslong prosba, prosimy o skontaktowanie sie z nami w nastepujacy sposéb:

e Email: MonumentOps@monumentinsurance.com

e Lub listownie na adres: Monument Life Insurance DAC, Two Park Place, Hatch Street Upper, Dublin

2, D02 NP94, Ireland.

W razie niezadowolenia z naszej reakcji, majg Panistwo prawo wnies¢ skarge do Komisarza Ochrony Danych
(,DPC”). Tym niemniej bardzo by nam zalezato, abysSmy mogli zajg¢ sie Panstwa sprawg zanim zwrdcg sie

Panstwo do DPC, wiec prosimy o kontakt najpierw z nami.
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