Monument Life Insurance DAC
(, MLIDAC” oder ,,MLI“)
Datenschutzerklarung

Giltig ab: Dezember 2023



1 Vorwort

MLI, als Ihr Datenverantwortlicher, (,wir”, ,,uns”, , unser”) verpflichtet sich zur Einhaltung und Achtung
unserer Datenschutzverpflichtungen.

Diese Datenschutzerklarung (,Erklarung”) enthalt wichtige Informationen hinsichtlich unserer
Datenschutzrichtlinien in Bezug auf personenbezogene Daten* im Zusammenhang mit unseren Kunden und
deren ernannten Vertretern, Mitgliedern der Offentlichkeit, die unsere Website besuchen,
Stellenbewerbern, Auftragnehmern und anderen Geschaftspartnern, u.a. Investoren, potenzielle
Geschaftsanbieter und Zielunternehmen, Anbieter von Waren und Dienstleistungen und nominelle
Anteilseigner. Bitte lesen Sie diese Erklarung sorgfaltig. Richten Sie bitte alle Anfragen bezliglich dieser
Erklarung an MonumentOps@monumentinsurance.com

* Zum Zwecke dieser Erkldarung sind personenbezogene Daten alle Informationen, anhand derer eine
lebende Person identifiziert werden kann. Dazu gehoren sensible Daten wie Ethnizitdt, Gesundheit und
sexuelle Orientierung sowie biometrische Daten.

In dieser Erklarung erfahren Sie, wie wir Ihre personenbezogenen Daten sammeln, verarbeiten und
schitzen, wenn Sie mit uns interagieren. Die Kategorien der von uns gesammelten personenbezogenen
Daten und wie wir solche Daten verarbeiten, hangt von der Art unserer Beziehung zu Ihnen sowie von den
Mitteln ab, Gber die wir interagieren, u. a. auch, wenn Sie unsere Website besuchen.

Wir aktualisieren diese Erkldrung von Zeit zu Zeit. Alle Anderungen dieser Erkldrung werden auf unserer
Website veroffentlicht.

Diese Erklarung gilt nicht fir Websites Dritter, auf die Sie moglicherweise von unserer Website aus
zugreifen. MLIDAC Ubernimmt keine Verantwortung oder Haftung fir die Nutzung und den Schutz
personenbezogener Daten, die Sie solchen Websites Dritter bereitstellen. Sie sollten Vorsicht walten lassen
und die Datenschutzerklarung des betreffenden Dritten lesen, bevor Sie personenbezogenen Daten
preisgeben.

2 Quellen fiir die Erhebung personenbezogener Daten

Im Folgenden finden Sie eine nicht erschépfende Auflistung von Arten und Weisen, auf die wir
personenbezogene Daten sammeln:

e Direkte Erhebung (Sammlung) - Wir sammeln personenbezogene Daten, die Sie uns direkt
bereitstellen, z. B. wenn Sie sich per E-Mail, Post oder Telefon mit uns in Verbindung setzen.

e Erwerb und Policen-Verwaltung - Wenn wir neue Geschaftsportfolios erwerben, erhalten wir
Zugriff auf Policen und Kundendaten. Das bedeutet, dass wir alle Informationen im Zusammenhang
mit dem urspriinglichen Vertrag sammeln. Im Laufe der weiteren Verwaltung dieser Vertrage
sammeln wir neue personenbezogene Daten, wenn Versicherungsnehmer eine Anderung am
Vertrag vornehmen oder einen Anspruch geltend machen mdchten, usw.
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Datenerhebung mittels Dritter. Wir sammeln personenbezogene Daten Uber Sie mittels Dritter,
wie beispielsweise Geschaftspartner. Sie kdnnen uns auch beziglich lhrer Datenschutzrechte im
Zusammenhang mit den Daten kontaktieren, die bereits offengelegt wurden.

Automatische Datenerhebung. Wir sammeln auBerdem automatisch personenbezogene Daten
Uber Sie, und erlauben dies moglicherweise auch Dritten. Dazu kommen Cookies und dhnliche
Tracking-Technologien auf unserer Website zum Einsatz.

Sie konnen lhre Praferenzen beziiglich der automatischen Datensammlung Uber das Cookie-
Praferenz-Zentrum auf unserer Website aktualisieren. Beziehen Sie sich flir weitere Informationen
bitte auf unsere Cookie-Richtlinie unter https://monumentregroup.com/cookies-policy/

Kategorien der von uns gesammelten personenbezogenen Daten

Wir sammeln moglicherweise eine oder mehrere der folgenden Kategorien personenbezogener Daten lber

Sie, je nach unserer Beziehung mit lhnen:

Personliche Identifizierung: Name, Kontaktdaten (z.B. E-Mail-Adresse, Postanschrift,
Telefonnummern), Geburtsdatum, Berufsbezeichnung, Arbeitgeber und Bildmaterialien;
Finanzdaten: Name und Nummer des Bankkontos, Bankleitzahl, Kreditauskiinfte, Rechte als
Anteilseigner, und andere Finanzdaten, die zur Unterstiitzung von Geschiftsvorfallen und/oder der
Verifizierung von Berechtigungsnachweisen noétig sind;
Informationen im Zusammenhang mit einer Einstellung: Lebenslauf einschliellich biografischer
Informationen (z. B. Ausbildung und beruflicher Werdegang), berufliche Referenzen und Feedback
im Rahmen der Einstellung, Anmerkungen und relevante Leistungsinformationen, Unterlagen zur
Arbeitsfreiheit (z. B. Pass, Fuhrerschein und/oder Informationen zur Aufenthaltsgenehmigung),
andere Informationen Uber Sie, die Sie in einem Lebenslauf oder einem &dhnlichen Dokument
bereitstellen;
Informationen zur Hintergrundiiberpriifung: Ergebnisse einer Hintergrundprifung, u.a. zu
Straftaten, internationalen Sanktionen, politisch exponierten Personen oder
Exportkontrollregistern, Beschwerden oder Anspriichen, Ermittlungen und anderen
Uberwachungen, Berichts- und Wiedergutmachungsinformationen;
Detaillierte Informationen iiber Versicherungsnehmer: u. a.

o Daten zur persénlichen Identifizierung: Name, Geschlecht, Geburtsjahr und -ort,
Sterbedatum, Ausweisnummer, Kontaktdaten;
Ortsbezogene Daten: Straflenname und Hausnummer, Postleitzahl und Wohnsitzland;
Daten zum Privatleben: Familienstand, Identitat des Partners, Anzahl der Kinder;
Finanzdaten: Einzelheiten zum Bankkonto;

O O O O

Berufliche Daten: Dauer der Beschaftigung, Sozialstatus, Gehalt, beruflicher Werdegang,
Arbeitgeber, Berufsbranche; und

o Besondere Kategorien personenbezogener Daten: u.a. Daten zu Straftatbestidnden und
Verurteilungen (,Daten zu Straftaten”) und gesundheitsbezogene Daten, z. B. Gewicht,
KorpergroRe, Erkrankungen und Behandlungen, Rauchverhalten und Schwangerschaft;

Detaillierte Informationen (ber lhre Anspriiche: u.a. personenbezogene Daten (iber
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Versicherungsnehmer, Zeugen, nahestehende Personen, benannte Experten und Drittdienstleister;
und besondere Kategorien personenbezogener Daten wie beispielsweise Krankenakten, Angaben
zu korperlichen Einschrankungen und Daten zu Straftaten;

e Sensible Daten, die zu anderen Zwecken als zu Anspriichen und zur Policen-Verwaltung
gesammelt werden: Informationen zu Ethnizitdt, Geschlecht, religidsen oder philosophischen
Ansichten, sexueller Orientierung und/oder Behinderung, zu Zwecken der Uberwachung der
Chancengleichheit und nur mit lhrer ausdriicklichen Zustimmung;

e Uberwachungsdaten: Videoiiberwachung, u. a. Uberwachungskamera-Aufnahmen beim Betreten
unserer Rdumlichkeiten und technische Informationen, die durch den Einsatz von Cookies, Web-
Beacons und/oder &hnlicher Tracking-Technologien gesammelt werden, die wir auf unsere
Website(s) setzen, oder deren Setzung wir Dritten erlauben, u. a. Online-Identifikatoren wie IP-
Adressen und eindeutige Geradteerkennung, und Informationen zur Online-Aktivitat wie direkte
oder Social-Media-Interaktion mit unserer Website; sowie

e Vertragsdaten: zwischen uns und anderen Personen oder Dritten abgeschlossene (oder
abzuschlieRende) Vertrage, Informationen zu bestehenden Vertragen zwischen der Person und
Dritten.

4 So verwenden wir lhr personenbezogenen Daten rechtmaRig

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten nicht fiir Zwecke, die mit den in dieser Richtlinie genannten
unvereinbar sind. Wir verwenden lhre personenbezogenen Daten moglicherweise fir andere
Geschaftszwecke und stiitzen uns dabei auf andere Rechtsgrundlagen, die anwendbaren
Datenschutzgesetzen und -bestimmungen unterliegen, wie beispielsweise:

e Mit lhrer Zustimmung, flr alle Zwecke, fur die Sie lhre Zustimmung erteilen. Wenn wir sensible
Daten Uber Sie verarbeiten, verlassen wir uns dariiber hinaus auf Ihre ausdrickliche Zustimmung,
die wir mittels der in Abschnitt 2 oben erwadhnten ,,Quellen fiir die Erhebung personenbezogener
Daten” erlangt haben. Sie haben das Recht, Ihre Zustimmung jederzeit zu widerrufen.

e Um unseren vertraglichen Verpflichtungen lhnen gegeniiber nachzukommen, u.a. der
Verwaltung und Bereitstellung des Versicherungsvertrags. Dies dient auch der Ausfiihrung
vorvertraglicher Schritte, wie der Beantwortung von Bewerbungen, die wir von lhnen zu
Einstellungszwecken erhalten.

e Um einer gesetzlichen Verpflichtung nachzukommen, der wir unterliegen, z. B. ,Know Your
Customer“-Uberpriifungen.

e Zur Verfolgung unserer berechtigten Interessen, sofern Ihre eigenen berechtigten Interessen
und/oder Grundrechte und -freiheiten dem nicht entgegenstehen, unter anderem:

o Verwaltung unserer Interaktionen und Geschaftsbeziehungen mit Ihnen, u. a. durch die
Beantwortung der von lhnen lGbermittelten Anfragen;

o Prdvention oder Aufdeckung von Betrug, Falschdarstellung, Sicherheitsvorfallen oder
Straftaten;

o Schutz der Sicherheit, des Eigentums und der Rechte aller Personen, die mit uns in Kontakt
treten, einschlielllich der Gewahrleistung der Gesundheit und Sicherheit aller Personen, die
sich in unseren Geschéaftsraumen aufhalten;

o Rechtsanspriiche erheben oder verteidigen.
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o Prifung von Beschwerden, die Sie oder andere liber unsere Dienstleistungen eingereicht
haben;

o Einholung von Rechtsberatung, -unterstiitzung oder -vertretung in Verbindung mit
Rechtsanspriichen, der Einhaltung von Gesetzen und Vorschriften sowie zu
Ermittlungszwecken, soweit dies nach den geltenden Gesetzen und Vorschriften zulassig
ist;

Sie bei Bedarf (iber Anderungen unserer Dienstleistungen benachrichtigen;
Aufrechterhaltung der Sicherheit unserer Website, Erledigung unserer Geschifte,
Bereitstellung von Administration und IT-Diensten, Netzwerksicherheit.
e Zu Zwecken, die durch anwendbare Datenschutzgesetze und -bestimmungen erforderlich oder
zul3ssig sind

In allen Fallen, in denen es geschaftlich erforderlich ist, Ihre personenbezogenen Daten zu Zwecken zu
verarbeiten, die nicht mit den vorstehend beschriebenen vereinbar sind, setzen wir Sie diesbeziiglich
dariiber in Kenntnis, indem wir diese Datenschutzerklarung aktualisieren. Wir verkaufen lhre
personenbezogenen Daten derzeit nicht und haben dies auch nicht vor. Beziehen Sie sich flir weitergehende
Informationen liber lhre Datenschutzrechte bitte auf Abschnitt 9 unten.

Bitte beachten Sie, dass die Bereitstellung personenbezogener Daten unter bestimmten Umstanden, z. B.
wenn Sie einen Vertrag mit uns abgeschlossen haben oder abschlieBen mochten (z. B. um uns/lhnen
Produkte und/oder Dienstleistungen bereitzustellen), eine Voraussetzung des Vertrags ist, den Sie mit uns
abgeschlossen haben/abschlieBen méchten. Die Bereitstellung personenbezogener Daten ist unter diesen
Umstdnden notwendig, damit wir vorvertragliche Schritte auf lhre Bitte hin ausfiihren, den Vertrag mit
Ihnen abschlieBen und/oder unseren gesetzlichen Verpflichtungen im Rahmen unseres Vertrags mit lhnen
nachkommen kénnen.

5 So geben wir lhre personenbezogenen Daten weiter

Wir geben lhre personenbezogenen Daten moglicherweise an die unten beschriebenen Gruppen von
Empfangern weiter:

e Tochtergesellschaften von Monument. Wir geben lhre personenbezogenen Daten moglicherweise
innerhalb  unserer Unternehmensgruppe weiter. Dazu zdhlen Mutter-, Konzern- und
Tochtergesellschaften, Geschaftsbereiche und andere Unternehmen, die zu den Zwecken in
gemeinsamer Eigentiimerschaft sind, wobei die in dieser Erklarung dargelegte Rechtsgrundlage gilt.

e Drittanbieter von Waren und Dienstleistungen, Partner und andere Unternehmen. Wir geben lhre
personenbezogenen Daten moglicherweise an Dritte weiter, die in unserem Auftrag handeln, um
unsere Beziehung mit Ihnen zu ermdéglichen und zu unterstiitzen.

o Strafverfolgungsbehérden und andere Regierungsstellen. Wir geben lhre personenbezogenen Daten
moglicherweise an Strafverfolgungsbehdrden und/oder andere Regierungsstellen weiter, um den
gesetzlichen Vorschriften nachzukommen, um unsere Geschaftsbedingungen und andere
Vereinbarungen durchzusetzen oder anzuwenden, und um unsere Rechte, unser Eigentum und die
Sicherheit unserer Beschaftigten, Kunden und Dritter zu schiitzen.



e Unternehmen, die an einer Unternehmenstransaktion mit uns beteiligt sind. Wenn wir
Versicherungsportfolios/-unternehmen erwerben, einige unserer oder all unsere Vermogenswerte
verkaufen, fusionieren oder von einem anderen Unternehmen {bernommen werden, oder unser
Geschaft anderweitig umstrukturieren, entweder durch einen Verkauf oder in Verbindung mit einer
Insolvenz, geben wir Ihre personenbezogenen Daten moglicherweise an dieses Unternehmen weiter.

6 Grenziiberschreitende Ubertragungen personenbezogener Daten

Unter Umstanden missen wir lhre personenbezogenen Daten aus dem Herkunftsland in ein anderes Land
zur Verarbeitung Gbermitteln. Wenn personenbezogene Daten aus der Gerichtsbarkeit heraus libertragen
werden, in der sie gesammelt wurden, tun wir dies nur, wenn es nach geltendem Recht zuldssig ist. Wir
fihren geeignete rechtliche Verfahren und SchutzmaRnahmen ein, um sicherzustellen, dass I|hre
personenbezogenen Daten nach Erreichen ihrer Destination angemessen geschiitzt bleiben, wie dies
gemal des geltenden Datenschutzgesetzes erforderlich ist.

Unsere globalen Geschéftstatigkeiten erstrecken sich Gber mehrere Gerichtsbarkeiten. In einigen Fallen
mussen wir lhre personenbezogenen Daten moglicherweise an ein Unternehmen der Monument Group
oder an Dritte auRerhalb der Gerichtsbarkeit libertragen, in der sie gesammelt wurden. Zu Drittempfangern
zahlen Unternehmen, mit denen wir zusammenarbeiten, um Ihnen unsere Produkte und Dienstleistungen
anbieten zu kdnnen. Dabei nutzen wir eine Reihe von Rechtsverfahren, um sicherzustellen, dass Ihre Daten
weiterhin nach dem gleichen Standard geschiitzt werden, wie dies im Ursprungsland der Fall war.

Setzen Sie sich mit uns Verbindung, um mehr (iber die angewandten Mechanismen zu erfahren.

7 Verpflichtung zur Angabe von Steuerinformationen

Um den internationalen steuerlichen Verpflichtungen nachzukommen, geben wir lhre personenbezogenen
Daten und die Informationen, die Sie uns im Zusammenhang mit natirlichen und juristischen Personen in
Verbindung mit Ihrer Police mitgeteilt haben, moglicherweise zu Zwecken des FATCA bzw. des CRS an die
irischen Steuerbehorden weiter. Fir FATCA missen wir Verbindungen zu den USA und fiir CRS
Aufenthaltsstatus aulRerhalb Irlands melden. Zu den Informationen, die wir an die irischen Steuerbehdrden
weitergeben, gehdoren Name, Adresse, Geburtsdatum, Steueridentifikationsnummer, Policen-Nummer
und Wert der Police. GemalR den Rechtsvorschriften (bermittelt die irische Steuerbehérde diese
Informationen dem Internal Revenue Service zu FATCA-Zwecken im Falle einer Verbindung zu den USA, und
flr CRS werden sie an die entsprechenden Steuerbehorden weitergeleitet. Weitere Informationen dazu
finden Sie auf der Website der irischen Steuerbehdrden, www.revenue.ie

8 So schiitzen wir lhre personenbezogenen Daten

MLIDAC hat technische und operative Sicherheitsmalnahmen implementiert, um Ihre personenbezogenen
Daten gegen unbeabsichtigten oder unrechtméaRigen Verlust, Offenlegung, Missbrauch, Anderung oder
Nutzung zu schiitzen.
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Wir beschranken den Zugang zu Ihren personenbezogenen Daten auf Mitarbeitende und Dritte, die diese
zur Auslibung ihrer Tatigkeiten unbedingt brauchen. Dritte verarbeiten |hre personenbezogenen Daten nur
gemal unserer Anweisungen und sie unterliegen der Vertraulichkeitspflicht. Wir haben MaRnahmen
eingefiihrt, um angemessen auf alle mutmaRlichen VerstoRe gegen den Schutz personenbezogener Daten
oder auf Sicherheitsvorfille zu reagieren.

9 Speicherung und Vernichtung personenbezogener Daten

Wir stellen durch entsprechende MaBnahmen sicher, dass wir lhre personenbezogenen Daten nicht langer
als notig aufbewahren, um den gesetzlichen, behordlichen und berechtigten geschéaftlichen Anforderungen
gerecht zu werden.

Wenn die Aufbewahrungsfrist endet, ergreifen wir MaRnahmen, um lhre personenbezogenen Daten zu
Uberprifen. Moglicherweise bewahren wir lhre personenbezogenen Daten weiterhin auf, wenn es dafir
einen weiteren gesetzlichen Zweck gibt.

Wenn kein Zweck und keine Rechtsgrundlage fiir die Aufbewahrung lhrer personenbezogenen Daten mehr
besteht, werden wir diese sicher und permanent vernichten, gemaR geltender Datenschutzgesetze und -
vorschriften.

10 Datenschutzrechte einzelner Personen

Einzelpersonen haben im Rahmen der DS-GVO eine Reihe von Rechten in Bezug auf ihre
personenbezogenen Daten.

Die fir Sie geltenden spezifischen Datenschutzrechte sind in der Tabelle unten aufgelistet. Bitte beachten
Sie, dass diese Datenschutzrechte nicht absolut sind und es Umstdande geben kann, unter denen wir eine
im Rahmen der DS-GVO erlaubten Anfrage rechtmaRig ablehnen kénnen. Normalerweise missen Sie fir
den Zugang zu Ihren personenbezogenen Daten keine Gebihr bezahlen. Wir behalten uns jedoch vor, eine
angemessen Gebiihr zu verlangen, wenn lhre Anfrage unbegriindet, wiederholt oder unverhaltnismaRig ist.
Alternativ kdnnen wir die Erfiillung Ihrer Anfrage unter diesen Umstdnden verweigern.

Wir missen moglicherweise spezifische Informationen und/oder Dokumente von Ihnen anfordern, um lhre
Identitat zu bestatigten und sicherzustellen, dass Sie das Recht auf Zugang zu lhren personenbezogenen
Daten (oder zur Ausibung eines der anderen unten angefiihrten Rechte) haben. Hierbei handelt es sich um
eine Sicherheitsvorkehrung, um zu gewahrleisten, dass keine personenbezogenen Daten an Personen
weitergegeben werden, die kein Recht haben, diese zu erhalten. Wir sind bemiiht, allen berechtigten
Anfragen innerhalb der in der DS-GVO festgelegten Fristen nachzukommen. Gelegentlich kann es langer
dauern, wenn lhre Anfrage besonders komplex ist, oder wenn Sie eine Reihe verschiedener Anfragen
eingereicht haben. In diesem Fall informieren wir Sie (iber die Beantwortungszeit.



DATENSCHUTZRECHTE EINZELNER PERSONEN Europaische Union (EU)
Das Recht, die in dieser Erklarung dargelegten Informationen

Auskunftsrecht bezuglich der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu v
erhalten.
Das Recht, der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten

Einspruchsrecht/ unter bestimmten Umstdnden zu widersprechen (z. B.

Widerspruchsrecht | Direktmarketing, Verkauf personenbezogener Daten, v
automatisierte Entscheidungen, Profiling).

Recht auf Das Recht, uns zu bitten, die Verarbeitung lhrer

Einschrankung personenbezogenen Daten unter bestimmten Umstdanden v
auszusetzen.
Das Recht, von uns die Loschung oder Entfernung

Recht auf Léschung | personenbezogener Daten zu verlangen, wenn wir keinen v
rechtmafRigen Grund haben, diese weiter zu verarbeiten.
Das Recht, eine Kopie der personenbezogenen Daten zu erhalten,

Auskunftsrecht die wir Gber Sie gespeichert haben, oder anderweitig Zugang zu v
diesen zu erlangen.
Das Recht, zu verlangen, dass wir unrichtige personenbezogene

Recht auf o A . .

Richtigstellung Daten, dlne W-II‘ Uber Sie gespeichert haben, berichtigen oder v
vervollstandigen.

Recht auf Das Recht, Ihre personenbezogenen Daten zu erlangen und fir

Ubertragbarkeit Ihre eigenen Zwecke fiir verschiedene Dienste wiederverwenden v
zu kdnnen.
Das Recht, eine Beschwerde bei einer zustandigen

Beschwerderecht/ Aufsichtsbehérde einzureichen und/oder direkt bei uns Einspruch

Rechtsbehelf gegen eine Entscheidung in Bezug auf personenbezogene Daten zu v
erheben.
Das Recht, jederzeit Widerruf gegen die Zustimmung einzulegen,

Recht auf Widerruf | die Sie uns moglicherweise zur Verarbeitung lhrer v

der Zustimmung personenbezogenen Daten erteilt haben (wenn die
Rechtsgrundlage, auf die wir uns berufen, lhre Zustimmung ist).

Kontaktieren Sie uns

Wenn Sie Fragen, Bedenken und/oder Beschwerden in Bezug auf diese Erklarung haben oder eine Anfrage
einreichen mochten, kontaktieren Sie uns bitte folgendermalen:

e E-Mail: MonumentOps@monumentinsurance.com
e QOder schreiben Sie uns: Monument Life Insurance DAC, Two Park Place, Hatch Street Upper, Dublin
2, Ireland.

Sie haben auch das Recht, eine Beschwerde beim Datenschutzbeauftragten (Data Protection
Commissioner, kurz DPC) einzureichen, wenn Sie weiterhin unzufrieden sind. Wir wiirden es jedoch
begriiRen, wenn wir uns mit |hrem Anliegen befassen koénnten, bevor Sie sich an den
Datenschutzbeauftragten wenden, und bitten Sie daher, sich zunachst mit uns in Verbindung zu setzen.
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